sam S APY

9, Avenue Albert || e B.P. 114 e 98002 MONACO cedex PHOTO
& 00 377 97 98 53 33 e Fax 00 377 97 98 53 39
Email = info@sapy.mc e Web = www.sapy.mc

QUESTIONNAIRE
TELEVENTE

NOM de NAISSANCE NOM
Om. OMme [OMille MARITAL
PRENOM(S) NATIONALITE
ADRESSE
COMMUNE
cope posTaL [ LI BUREAU DISTRIBUTEUR
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CARTE . .
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jour

NIVEAU d’ETUDE R
U d’ETUDES DIPLOMES

NOM et ADRESSE du DERNIER EMPLOYEUR

BRANCHE d’ACTIVITE

MOTIF du DEPART

DERNIERE REMUNERATION NETTE Aguettepate? | [ 1L I T 1 1
sans éventuels congés payés Mois Année

JUSQU'A PRESENT, QUELS ARTICLES AVEZ-VOUS VENDUS ?

AQuUI?

DATE DE LA DERNIERE VENTE / / REMUNERATION VISEE

ETES-VOUS LIBRE IMMEDIATEMENT ? SINON, QUAND ?

CONNAISSIEZ-VOUS SAPY AUPARAVANT ? Fait & le / /

Oul I:l NON |:| Signature

T.SV.P. »»


http://www.sapy.mc/

MERCIDE NOUS ACCORDER ENCORE QUELQUES MINUTES DE VOTRE TEMPS

Questions Réponses

Avez-vous déja exercé la profession de
télévendeu(se)r? L1 oul [] NON

Avez-vous I'habitude de vendre des
consommables? 1 oul [ 1 NON

VOTRE DERNIER EMPLOI DANS LA VENTE
PAR TELEPHONE DE CONSOMMABLES

Quels articles avez-vous
vendus?

Quels types de clients avez-
VOusS contactés?

Quelle est la date de votre derniere vente? : le / /

Quels étaient les montants minimum et maximum des commandes prises ? :
Minimum : €H.T. Maximum : €H.T.

Quel chiffre d’affaires mensuel |:| |:| |:|

H.T. avez-vous réalisé?

Savez-vous travailler la prospection? :
Combien d’appels téléphoniques par jour de prospection? :

Une commande sur combien d’appels? :

Quel(s) deépartement(s) aviez-
vous en charge?

Quel était le pourcentage des ventes en clientéle et en prospection pure?
Clients % Prospects %

Des questions ?

Quelle est votre définition d’'un(e) bon(ne) télévendeu(se)r?

PRIERE DE JOINDRE VOS 3 DERNIERS BULLETINS DE SALAIRE. MERCI
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